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Rozmowa na dobry temat

Harmonia we współpracy – rzetelność usług 

Dwadzieścia pięć lat na rynku, szereg przedstawicielstw, wiele 
imprez targowych, nagród oraz wyróżnień. Zaufanie klientów, 
wypracowana pozycja rynkowa. Sporo wspomnień i ogromny 
bagaż doświadczeń. Za tym wszystkim jedno mott o: 

Rozmowa z Panem Antonim Hasenbeck – Właścicielem Zakładu Handlowo-Usługowego HASAN w Nysie.

Redakcja: Zacznijmy od początku…
Antoni Hasenbeck: Firma, Zakład Handlowo-Usługowy HASAN, 
została założona w 1991 roku i od momentu powstania działa 
w branży maszynowej. W chwili obecnej jest wyłączonym przed-
stawicielem na rynek polski zagranicznych producentów części i 
akcesoriów do obrabiarek oraz producentem urządzenia własne-
go pomysłu. Ponadto reprezentuje polskiego producenta oświet-
lenia LED na terenie Polski południowej.

R: Początek demokracji i rozwój gospodarki rynkowej w naszym 
kraju ułatwił w pewien sposób rozwój także Państwa fi rmy…
AH: Pomysł na działalność zrodził się z dostrzeżenia rosnące-
go zapotrzebowania rodzimego rynku na wyposażenie i części 
zamienne dla przemysłu maszynowego oraz ze znajomości 
rynku czeskiego. Początkowo oferta obejmowała narzędzia 
ścierne czeskiego producenta. Po kilku latach nastąpiła we-
ryfi kacja i ponowna analiza rynku. Efektem było wprowadze-
nie do oferty elektopompek do emulsji chłodzących i olejów, 
a w dalszej kolejności rozszerzenie asortymentu o inne akceso-
ria do maszyn, m.in. węże segmentowe, przetworniki optoelek-
troniczne oraz mikrowyłączniki. Poczynione starania, już po kilku 
latach działalności, zyskały uznanie producentów branży maszy-
nowej i sprawiły że fi rma podpisała kontrakty na wyłączne przed-
stawicielstwa na Polskę. Jednocześnie budowanie partnerskich 
relacji z Klientami, zrozumienie ich potrzeb i profesjonalne podej-
ście stymulowały wzrost zainteresowania ofertą fi rmy. Zapytania 

o kolejne grupy produktowe, dotychczas niedostępne w portfolio 
fi rmy HASAN zaowocowały wprowadzeniem w roku 2000 włas-
nego produktu – układu chłodzenia narzędzia obrabiającego 
w obrabiarkach UCH®. Produkt został opatentowany i otrzymał 
dwa patenty chronione przez Urząd Patentowy RP oraz dekla-
rację zgodności CE Instytutu Obróbki Skrawaniem w Krakowie. 
Osobiście uważam to wydarzenie jako jeden z najważniejszych 
momentów w historii przedsiębiorstwa. To ogromny sukces, ponie-
waż produkt jest w 100% pomysłem i własnością ZHU HASAN. 

R: Perspektywy rozwoju rysowały się coraz bardziej korzystnie...
AH: Dalszy rozwój zakładu to wprowadzenie do oferty oświet-
lenia do maszyn – lamp halogenowych oraz jarzeniowych. 
Kolejne lata bliskiej współpracy z producentem oraz odbiorca-
mi zaowocowały rozwojem technologii oświetlenia diodowego. 
Doprowadziło to do wprowadzenia na rynek w 2007 roku pierw-
szych lamp maszynowych z diodami LED. Produkt został do-
brze oceniony i przyjęty przez rynek. Był to kolejny sygnał mo-
tywujący nas do dalszych działań. Stałe udoskonalanie i chęć 
pogłębienia kategorii elektropomp spowodowały poszukiwania 
dostawcy i podpisanie kolejnego kontraktu. Włoski producent, 
docenił rzetelność oraz doświadczenie na rynku i powierzył fi rmie 
HASAN wyłączne przedstawicielstwo na Polskę. Śledząc global-
ne tendencje ukierunkowane na ochronę środowiska i zmniejsze-
nie zużycia energii oraz stały rozwój technologii LED, na targach 
STOM 2010 w Kielcach fi rma zaprezentowała innowacyjny pro-
dukt w postaci lampy ulicznej StLED, o szerokim zastosowaniu 
w oświetleniu zewnętrznym i wewnętrznym, jak hale przemysło-
we, magazyny, parkingi czy place składowe. W 2012 roku podpi-
saliśmy umowę przedstawicielską z polskim producentem świet-
lówek ledowych na wszystkie województwa płd. Polski.

R: W jaki sposób Firma dociera do klienta...
AH: Aby zapewnić i wspomóc rozwój oraz budować bliskie rela-
cje z Klientami, ZHU HASAN prowadzi aktywne działania promo-
cyjne. Uczestniczy jako wystawca w różnych międzynarodowych 
imprezach branżowych w kraju i za granicą. Udział w targach 
w Poznaniu, Brnie, Kownie, Wrocławiu, Sosnowcu, Kielcach 
i Krakowie zapewnia bezpośredni kontakt z Klientami, pozwala 
na zebranie ich opinii i oczekiwań oraz wymianę doświadczeń. 
Ponadto, regularnie w prasie branżowej ukazują się ogłoszenia 
i artykuły dotyczące nowości w ofercie produktowej ZHU HASAN 
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Złotą Statuetkę Lidera Polskiego Biznesu 2015 Antoniemu Hasenbeck 
wręcza Mateusz Morawiecki Wicepremier Minister Rozwoju.
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Pod patronatem Świata Obrabiarek i Narzędzi
oraz wywiady nt. sytuacji gospodarczej, nowości technologicz-
nych oraz innowacjach w działalności firmy.

R: Imponujące osiągnięcia – jak to widzą inni...
AH: Przez 25 lat działalności, firma wypracowała stabilną po-
zycję na rynku. Zostało to zauważone i docenione licznymi lau-
rami. Wśród nich znalazło się 9 kolejnych certyfikatów SOLID-
NA FIRMA, 2 Medale Europejskie (za produkt i usługę), medal  
i wyróżnienie Targów Kielce STOM. Potwierdzeniem kompetencji 
biznesowych firmy są także otrzymane tytuły Ambasadora Pol-
skiej Gospodarki 2010 i 2012, promujące przedsiębiorców osią-
gających sukcesy na rynkach międzynarodowych.

R: Mikro wyłącznie z definicji…
AH: Nasza firma jako jedyna z Opolszczyzny została wyróżnio-
na w prestiżowym, ogólnopolskim konkursie Mikroprzedsiębiorca 
Roku 2015 w kategorii SENIOR organizowanym przez Fundację 
Kronenberga. Misją konkursu jest wspieranie przedsiębiorczości, 
wyróżnianie i promowanie najlepszych z nich jako przykładów 
efektywnych działań gospodarczych zakorzenionych w lokalnych 
społecznościach, prowadzących z sukcesem tradycyjny, nowo-
czesny i innowacyjny biznes. 
Jednak naszym największym dotychczasowym sukcesem jest 
otrzymana w styczniu tego roku Złota Statuetka Lidera Polskiego 
Biznesu 2015. Na uroczystej gali w Teatrze Wielkim w Warszawie 
zaprezentowano 27-em nominowanych firm z całej Polski, spo-
śród których laureatami zostało szesnastu, w tym nasza firma. 
Konkurs Lidera Polskiego Biznesu organizowany jest nieprzerwa-
nie od 1991 roku przez Business Centre Club. Celem konkursu 
jest popieranie polskiej przedsiębiorczości i gospodarki rynkowej 
oraz wyróżnianie i nagradzanie firm, osiągających najlepsze wy-
niki ekonomiczne i wyróżniających się zaangażowaniem w rozwój 
gospodarczy kraju, przestrzegających zasad etyki prowadzenia 
biznesu oraz prowadzących działalność społeczną i charytatyw-
ną. 
Otrzymana Złota Statuetka Lider Polskiego Biznesu 2015 jest 
traktowana jako biznesowy Oskar, a dla mnie osobiście jest fanta-
stycznym podsumowaniem 25-ciu lat prowadzenia własnej dzia-
łalności gospodarczej.

R: Mocno angażuje się Pan w działania społeczne  
i charytatywne…
AH: Nasza firma działa zgodnie z zasadą „Myśl glo-
balnie, działaj lokalnie” i nie zapomina o pomocy będą-
cym w potrzebie. Czynnie wspieramy inicjatywy charyta-
tywne, szczególnie ukierunkowane na pomoc dzieciom 
najbardziej potrzebującym. Za długoletnie wsparcie, ZHU HASAN 

został uhonorowany statuetką Przedsiębiorca Dzieciom 2011. 
Kolejną stroną działań prospołecznych jest wsparcie dla inicja-
tyw mających na celu krzewienie kultury wśród społeczeństwa.  

Trwając przy postawionych sobie celach, pozostajemy wierni 
zasadom fair co pozwala konsekwentnie zyskiwać grono stałych 
Klientów. Motto którym się kierujemy „Harmonia we współpracy – 
rzetelność usług” znajduje potwierdzenie w jakości oferowanych 
produktów oraz usług. 

Redakcja: Dziękujemy za rozmowę i życzymy sukcesów na 
kolejne lata.

Rozmawiał: Paweł Mróz

Antoni Hasenbeck dzięki doświadczeniu, wysokiej kulturze orga-
nizacji i innowacjom od wielu lat doskonale odnajduje się w rea-
liach wolnorynkowych i potrafi korzystać na powszechnej już dziś 
globalizacji. Tak dobra pozycja Firmy nie byłaby możliwa bez jej 
twórcy, który zasady jakie wyznaje na co dzień z powodzeniem 
przenosi na grunt zawodowy. Uczciwość, szacunek, ideowość, 
praca na rzecz innych, dbałość o relacje z klientami i wreszcie 
budowana przez wiele lat niezależność sprawiają, że Antoni  
Hasenbeck jest obecnie ogólnie szanowanym, nagradzanym  
i rozwijającym się przedsiębiorcą. 
Antoni Hasenbeck od 2006 roku jest Przewodniczącym Zarządu 
Stowarzyszenia Ruch Rozwoju Regionu, które skupia 75 lokal-
nych przedsiębiorców, lekarzy, prawników, oraz przedstawicie-
li innych szanowanych zawodów. Od 2007 roku jest członkiem 
Business Centre Club. 

Oferta firmy ZHU HASAN obejmuje:  
- układy chłodzenia narzędzia obrabiającego do obrabiarek - UCH®, 
- elektropompki do emulsji chłodzących i olejów w obrabiarkach: 
  zanurzeniowe, zębate, wysokich ciśnień, transferowe 
- oświetlenie do obrabiarek: lampy jarzeniowe, lampy 
   halogenowe, lampy z diodami LED 
- oświetlenie zewnętrzne i wewnętrzne: lampy uliczne StLED, 
   świetlówki LED, 
- przetworniki optoelektroniczne, 
- węże segmentowe do emulsji chłodzących, 
- wyłączniki krańcowe – mikrowłączniki. 

Zakład Handlowo-Usługowy „HASAN”- Antoni Hasenbeck
48-300 Nysa, ul. Jeziorna 15
tel. 77 409 39 30, fax. 77 431 05 43 
e-mail: info@hasan.pl

www.hasan.pl

Antoni Hasenbeck z Przewodniczącym Kapituły Mikroprzedsiębiorca 
Roku - Grzegorzem Galuską.


